Poslani ACV

Poslanim Adiktologického centra Varnsdorf
je poskytovat odbornou pomoc a podporu
0sobam ohrozenym zavislostnim chovanim,
osobam se zavislosti a jejich blizkym.

Sluzba je zalozena na téchto principech:

e podpora zdravi, bezpedi a kvality zivota lidi
se zavislostnim chovanim,

e poskytovani odborné a srozumitelné pomoci
v mezich jejich potfeb, moznosti a zivotnich
situaci,

o respekt k lidské dUstojnosti, praviim a
svobodné volbé kazdého klienta,

e minimalizace zdravotnich, socialnich a
pravnich rizik spojenych se zavislostnim
chovanim,

e podpora zmény, posilovani motivace a rozvoj
kompetenci potfebnych pro zvladani
narocnych situaci,

¢ spoluprace s rodinami, partnery a dalSimi
blizkymi osobami,

e zapojovani do bézného zivota a podpora
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socialniho zaclenéni klientu,

e dbani na dostupnost sluzby a rovny pfistup
bez pfedsudka.
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Kontaktni Gdaje
poskytovatele sluzby:
Nazev: DRUG-OUT Klub, z.s.

Sidlo: Velka H,radebnl' 13/47
400 01 Usti nad Labem

Telefon: +420 778 506 392
+420 777 571 599

URL:

IC: 44 55 45 59

Email:

Vedoudi sluzby: Mgr. et Bc. Ilona Sulcova
sulcova@drugout.cz, tel.: 721 300 433

Statutarni zastupce: MUDr. Zderika
Starikova.

Kde nas najdete?

Postovni 1254, 407 47 Varnsdorf
Kdy Vam jsme k dispozici?
pondéli, streda 8:00-18:00

Utery, Ctvrtek, 8:00-16:00

patek
Sluzba je poskytovana
bezplatné.

Kontaktovat nas mizete:

poradna.varnsdorf@drugout.cz
778 506 392
777 571 599

ou
klub
Adiktologické

centrum
Varnsdorf

Odborna pomoc a podpora
pri zavislostech.

Hlavni cile sluzby

e Podpora klientl pfi dosahovani

abstinence, snizovani miry uzivani
navykovych latek nebo minimalizaci
zdravotnich a socidlnich rizik spojenych
se zavislostnim chovanim.

Zlepseni celkového zdravotniho,
psychického a socidlniho stavu klienta a
podpora jejich orientace v obtiznych
zZivotnich situacich.

Zvysovani osobnich a socialnich
kompetenci klientl vedouci k jejich
vétsSi samostatnosti a stabilizaci v
prirozeném prostredi.

Odborné poradenstvi a podpora pro
rodinné pfislusniky a blizké osoby
klientd (pomoc pfi zvladdani zatéZovych
situaci a orientace v problematice
zavislosti).

Okamzita kapacita sluzby: 3 klienti
soucasneé.



Cilova skupina

e Osoby od 10 let ohrozené
vznikem zavislostniho chovani
nebo osoby zavislé na
navykovych latkach. Jedna se
zejména o uzivatele
nelegalnich navykovych latek
(THC, syntetické kanabinoidy,
pervitin, opioidy aj.), uzivatele
alkoholu a osoby s problémem
netolismu a patologického
hracstvi.

e Osoby blizké (zejména rodice,
partneri a rodinni prislusnici)
osob ohrozenych vznikem
zavislostniho chovani nebo
zasazenych zavislostnim
chovanim.

www.drugout.cz

Jaké sluzby nabizime

Adiktologické poradenstvi

Pomoc pfi Fedeni problému s alkoholem, drogami
a dalsim zavislostnim chovanim.

Individualni konzultace a motivacni
rozhovory

Podpora pfi hledani motivace ke zméné a pfi
rozhodovani o dalsich krocich.

Krizova intervence

Pomoc a podpora v narocnych zivotnich situacich.

Prevence relapsu
Podpora pfi udrzeni zmény a zvladani rizikovych
situaci.

Odborné socialni poradenstvi

Pomoc s bydlenim, dluhy, zaméstnanim, osobnimi
doklady, socialnimi davkami a jednanim s Grady.

Zdravotni poradenstvi a testovani

Informace o zdravotnich rizicich, orientacni
testovani na infekéni nemoci.

Zprostiredkovani odborné péce

Pomoc s vyhledanim vhodné zdravotni, socidlni
nebo adiktologické sluzby, pfipadné doprovod.

Podpora rodi¢d a blizkych osob
Poradenstvi pro rodinu, partnery a dalsi blizké,
ktefFi resi zavislost ve svém okoli.
Socioterapeutické aktivity

Podpora socialnich dovednosti, samostatnosti a
smysluplného traveni volného Casu.

Skupina pro rodinné prislusniky a blizké
osoby

Bezpecny prostor pro sdileni zkusenosti,
vzajemnou podporu a ziskani informaci, jak
zvladat narocné situace spojené se zavislosti
blizkého clovéka.

Zasady

Komplexni pFistup

Vnimame vas v celé vasi Zivotni situaci -
propojujeme péci o zdravi, psychiku, vztahy,
zadzemi i osobni hodnoty.

¢ Respekt a bezpedi

Garantujeme micenlivost, lidskou distojnost a
prijeti bez predsudkd.

e Podpora na miru

Sluzby prizplsobujeme vadi konkrétni situaci
(nelegalni latky, alkohol, patologické hracstvi Ci
dualni diagndzy) a vasim prioritam.

e Snizovani rizik a podpora zmény
Pomahame chranit vase zdravi, psychiku i finance
a podporujeme vas v jakékoliv fazi motivace ke
zméné.

e Bezplatnost a dostupnost
VSechny nase sluzby jsou poskytovany zdarma.

Forma poskytovani sluzeb

Ambulantni i terénni forma. Sluzby jsou zpravidla
poskytovany v Adiktologickém centru Varnsdorf a na
daldich mistech dle individuélnich potieb klientl. Dale
je mozné vyuzit on-line formu (e-mail, telefon).

Predpokladana délka spoluprace se odviji od
individudiniho planu (diagnosticka faze ~1 mésic,
IéCebna faze ~1 rok, doléCovaci faze ~1 rok).

Na prvni setkani je vhodné se predem objednat
telefonicky, osobné nebo e-mailem.
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Podavani stiznosti:
Kazdy zadatel a klient ma pravo podat podnét, pfipominku
nebo stiznost na poskytovani sluzby, a to i anonymné
(prostiednictvim schranky v ¢ekarné centra, sesitu stiznosti
nebo e-mailem na sulcova@drugout.cz). Podrobna pravidla
vyfizovani stiznosti a kontakty na nadfizené i nezavislé
odvolaci organy jsou trvale vyvéseny v Cekarné zafrizeni.



